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2. Информация о платных образовательных услугах,
порядок заключения договоров

[bookmark: Par42]2.1. Учреждение обязано до заключения договора и в период его действия предоставлять заказчику достоверную информацию о себе и об оказываемых платных образовательных услугах, обеспечивающую возможность их правильного выбора.
[bookmark: Par43]2.2. Учреждение обязано довести до заказчика информацию, содержащую сведения о предоставлении платных образовательных услуг в порядке и объеме, которые предусмотрены Законом РФ от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей» и Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в РФ».
2.3. Информация, предусмотренная п. п. 2.1 и 2.2 настоящего Положения, предоставляется Учреждением в месте фактического осуществления образовательной деятельности, а также в месте нахождения филиала организации, осуществляющей образовательную деятельность.
2.4. Договор о предоставлении платных образовательных услуг заключается в простой письменной форме и содержит следующие сведения:
а) полное наименование и фирменное наименование (при наличии) Учреждения;
б) место нахождения Учреждения;
в) наименование или фамилия, имя, отчество (при наличии) заказчика, телефон заказчика;
г) место нахождения или место жительства заказчика;
д) фамилия, имя, отчество (при наличии) представителя Учреждения и (или) заказчика, реквизиты документа, удостоверяющего полномочия представителя Учреждения  и(или) заказчика;
е) фамилия, имя, отчество (при наличии) обучающегося, его место жительства, телефон (указывается в случае оказания платных образовательных услуг в пользу обучающегося, не являющегося заказчиком по договору);
ж) права, обязанности и ответственность Учреждения, заказчика и обучающегося;
з) полная стоимость образовательных услуг, порядок их оплаты;
и) сведения о лицензии на осуществление образовательной деятельности (наименование лицензирующего органа, номер и дата регистрации лицензии);
к) вид, уровень и (или) направленность образовательной программы (часть образовательной программы определенного уровня, вида и (или) направленности);
л) форма обучения;
м) сроки освоения образовательной программы (продолжительность обучения);
н) вид документа (при наличии), выдаваемого обучающемуся после успешного освоения им соответствующей образовательной программы (части образовательной программы);
о) порядок изменения и расторжения договора;
п) другие необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых платных образовательных услуг.
2.5. Договор о предоставлении платных образовательных услуг не может содержать условия, которые ограничивают права лиц, имеющих право на получение образования определенного уровня и направленности и подавших заявление о приеме на обучение (далее - «поступающие»), и обучающихся или снижают уровень предоставления им гарантий по сравнению с условиями, установленными законодательством Российской Федерации об образовании. Если условия, ограничивающие права поступающих и обучающихся или снижающие уровень предоставления им гарантий, включены в договор, такие условия не подлежат применению.
2.6. Примерные формы договоров о предоставлении платных образовательных услуг утверждаются федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере образования.
2.7. Сведения, указанные в договоре о предоставлении платных образовательных услуг, должны соответствовать информации, размещенной на официальном сайте Учреждения в сети «Интернет» на дату заключения договора.

3. Ответственность Учреждения и заказчика

3.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору о предоставлении платных образовательных услуг Учреждение и заказчик несут ответственность, предусмотренную договором и законодательством Российской Федерации.
3.2. При обнаружении недостатка платных образовательных услуг, в том числе оказания их не в полном объеме, предусмотренном образовательными программами (частью образовательной программы), заказчик вправе по своему выбору потребовать:
а) безвозмездного оказания образовательных услуг;
б) соразмерного уменьшения стоимости оказанных платных образовательных услуг;
в) возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанных платных образовательных услуг своими силами или третьими лицами.
3.3. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора о предоставлении платных образовательных услуг и потребовать полного возмещения убытков, если в установленный договором срок недостатки платных образовательных услуг не устранены Организацией. Заказчик также вправе отказаться от исполнения договора, если им обнаружен существенный недостаток оказанных платных образовательных услуг или иные существенные отступления от условий договора.
3.4. Если Учреждение нарушило сроки оказания платных образовательных услуг (сроки начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг и (или) промежуточные сроки оказания платной образовательной услуги) либо если во время оказания платных образовательных услуг стало очевидным, что они не будут осуществлены в срок, заказчик вправе по своему выбору:
а) назначить исполнителю новый срок, в течение которого Учреждение должно приступить к оказанию платных образовательных услуг и (или) закончить оказание платных образовательных услуг;
б) поручить оказать платные образовательные услуги третьим лицам за разумную цену и потребовать от  Учреждения возмещения понесенных расходов;
в) потребовать уменьшения стоимости платных образовательных услуг;
г) расторгнуть договор.
3.5. Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с нарушением сроков начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг, а также в связи с недостатками платных образовательных услуг.
3.6. По инициативе Учреждения договор о предоставлении платных образовательных услуг может быть расторгнут в одностороннем порядке в следующем случае:
а) применение к обучающемуся, достигшему возраста 15 лет, отчисления как меры дисциплинарного взыскания;
б) невыполнение обучающимся по профессиональной образовательной программе (части образовательной программы) обязанностей по добросовестному освоению такой образовательной программы (части образовательной программы) и выполнению учебного плана;
в) установление нарушения порядка приема в осуществляющую образовательную деятельность организацию, повлекшего по вине обучающегося его незаконное зачисление в эту образовательную организацию;
г) просрочка оплаты стоимости платных образовательных услуг;
д) невозможность надлежащего исполнения обязательств по оказанию платных образовательных услуг вследствие действий (бездействия) обучающегося.

4. Персональные данные

4.1. Учреждение гарантирует безопасность и конфиденциальность получаемых от заказчиков и используемых при оказании платных услуг персональных данных, в том числе в случае предоставления образовательных займов на банковские карты или с применением электронных технологий.
4.2. При обращении в Учреждение заказчики представляют достоверные сведения. Учреждение вправе проверять достоверность представленных сведений.
4.3. Учреждение не имеет права получать и обрабатывать персональные данные заказчика о его расовой, национальной принадлежности, политических взглядах, религиозных и философских убеждениях, состоянии здоровья, интимной жизни.
4.4. Обработка персональных данных возможна только с письменного согласия заказчиков.
4.5. Согласие заказчика не требуется в следующих случаях:
- персональные данные являются общедоступными;
- обработка персональных данных осуществляется на основании Федерального закона, устанавливающего ее цель, условия получения персональных данных и круг субъектов, персональные данные которых подлежат обработке, а также определенного полномочия Учреждения;
- обработка персональных данных осуществляется по требованию полномочных государственных органов - в случаях, предусмотренных федеральным законом;
- обработка персональных данных осуществляется для статистических или иных научных целей при условии обязательного обезличивания персональных данных;
- обработка персональных данных необходима для защиты жизни, здоровья или иных жизненно важных интересов заказчика, если получение его согласия невозможно.

5. Ответственность за нарушение Положения

5.1. Руководитель и сотрудники Учреждения за нарушение порядка оказания платных образовательных услуг несут административную ответственность по ст. 19.30 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях.
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TloJsiosKeHHE
0 mopsAKe NpPeIoCcTaBIeHHAs MIATHBIX JONOJIHATEIbHBIX oGpa3oBaTe/bH
MJIOY «JIETCKHAM CAJI Ne 42»

(HaMMeHOBaHKe 06pa30BaTeNILHOTO ydpexKIeHNs)
1. OGuue MoJI0KEeHH s

1.1. Hacrosmee ITonoxkenne pa3paboTaHO Ha OCHOBaHHH ®eiepalbHOTO 3aKOHa OT
29.12.2012 Ne 273-®3 «O6 obpasosannu B PD», IlpaBun OKa3aHWs TUIATHBIX
06pa3oBaTeIbHBIX YCIYT, YTBEPKICHHBIX ToctanosnenneM Ilpautensctea PO ot
15.08.2013 Ne 706.

12. MIOY «Jletckuii can Ne 42y (manee - Yupe)IeHHE) B COOTBETCTBHH C
VCTAaBOM BIIpaBe OKa3IBaTh IUIATHEIE 00Pa30BaTENBHEIC yCIyTH B cepe 06pa3oBaHys.

1.2.1. TlepeueHs IUIATHBIX YCITYT YTBEPHK/AETCH PYKOBOMATENCM VupexaeHUs.

1.2.2. TIporpaMMbl, CTaHIapTHI, METOIMYECKHME MaTepHallbl MIATHBIX  yCIIyT
paspabaThIBAIOTCS Ha OCHOBAHMY YTBEP)KIEHHBIX (helepanbHBIX CTaHIapTOB (ripu
HQJIMYMM), @ TIPH X OTCYTCTBHH — CaMUM VupexaeHueM.

1.2.3. COCTaB JIHIl, OKa3bIBAIOIMX TIATHBIE yCIYTH, YTBEPKAACTCA PYKOBOAHTENEM
Vupex/IeHHs | JOBOTUTCS [0 3aKa3UMKOB /10 3aKITIOUCHHA JIOTOBOPA.

1.3. TlnatHsle o6pa3oBaTeNbHBIE YCIyTH HE MOIyT OBITh OKa3aHbl BMECTO
06pa3oBaTeNbHON JesTeIbHOCTH, dunancoBOe obecriedeHne KOTOpO# OCYLIECTBIISIETCS
3a cueT GIOJUKETHBIX acCHrHOBaHMi (enepanbHOro GHOLKETa, 6IOIKETOB CYOBEKTOB
Poccuiickoit Denepaiy, MeCTHbIX GromkeToB. CpecTsa, MONyYCHHBIC VupexaeHueM
pM OKa3aHMM TAKMX IUIATHBIX OOpPa3OBATENBHEIX YCIYT, BO3BpALIAIOTCA JIMLAM,
ONJIATUBIIMM TH YCITYTH.

1.4. OpraHusauus BOpaBe OCYLIECTBIATH 32 CUET CPEICTB buznueckux u(uim)
OPMIMUECKHX MUl IUIaTHBle 00pa3soBaTeNbHEIC —yCIyrd, He NpeLyCMOTPEHHEBIE
YCTAaHOBJIEHHBIM MYHHULMIATBHBIM 33/1aHHEM 60 corjameHueM O TpeJOoCTaBIeHUH
Ccy6CHIMK Ha BO3MEICHHE 3aTpaT, Ha OJIMHAKOBBIX NPH OKA3aHUH OJIHUAX U TEX XKe yCIyr
YCIOBHUSAX.

1.5. OTKa3 3aKa3umKa OT IPEIATAaeMBIX MY TUIATHBIX 0Gpa30BaTebHBIX yCIyT HE
MOXKeT ObITh NPHUYMHON W3MeHeHWss OGbeMa M YCTOBHMH yike NMPEJOCTABIACMBIX eMy
Oprasuzanuei 06pa3oBaTeIbHBIX yCIyT.

1.6. VYupexmenne o6s3aHa —OOeCmeyMTh — 3aKa3uMKy — OKa3aHHe TUIATHBIX
06pa3soBaTENBHEIX YCIyr B TOMHOM OGhEMe B COOTBETCTBHM C 06pa3oBaTeNbHBIMK
IporpaMMamu (4acTbio 0Gpa3oBaTenbHOM HpOrpaMMBl) U YCTOBUSMH J0r0BOpA.

1.7. YupexeHue BIpaBe CHU3UTh CTOUMOCTD ILTATHBIX 06pa3oBaTeNbHbIX YCIYT 110
JOTOBOPY C YHETOM MOKPHITHS HENOCTalollell CTONMOCTH IUIATHBIX 06pa3oBaTeIbHBIX
YCIIYT 32 cYeT COOCTBEHHEIX CPEICTB YUPEKACHUs, B TOM THCIE CPEJICTB, MOTYYEHHbIX
OT TIPMHOCSIIEN MOXOJ ACATETBHOCTH, J0GPOBONBHEIX TOMKEPTBOBAHMHA M LENCBBIX
B3HOCOB (PM3UUECKUX M (WIHM) IOPHAMYECKHX JIHIL. OcHOBaHUsS U TIOPSAJIOK CHWKEHHUA
CTOMMOCTM IUIATHEIX ~OOPA30BAaTENbHBIX ~ YCIYT — YCTAHABIMBAIOTCH — JOKAIBHEIM
HOPMATHBHBIM aKTOM U JIOBOJSTCH JIO CBEJCHUSA 3aka3uiKa u(um) o6ydaromerocs.

1.8. VBe/MueH e CTOMMOCTH IUTATHEIX 06Pa30BaTEbHBIX YCIYT MOCIE 3aKTIOCHIA
JOTrOBOpA HE JIOIYCKAETCs, 3 UCKIIOUEHNEM YBEIMICHUA CTOMMOCTH YKa3aHHBIX yCIyT C
ydyeToM ypOBHA WHQIALMH, MPEXyCMOTPEHHOrO OCHOBHBEIMM ~ XapaKTePHCTHUKaMH
denepanbHOro GroIKeTa Ha ouepeHOM (MHAHCOBBIH TO U IJIaHOBBIN MIEPHO.





